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Resumen

Estudiar la gestion de las practicas pedagogicas de educadoras con niflos y niflas menores de dos afios, son de especial interés para la
politica publica y las instituciones que las implementan, ademas, por la implicancia que tiene el cuidado, la ensefianza en estos primeros
afos de vida, ademas, éstas practicas deben favorecer las interacciones comunicativas claves en esta etapa de vida. Por tanto, el objetivo de
esta investigacion fue: ccaracterizar las practicas pedagogicas desarrolladas por educadoras que trabajan con nifios y nifias menores de dos
afos desde las interacciones comunicativas con nifios y nifias en el sur de Chile atendiendo a ambientes de aprendizaje respetuoso con los
derechos de las infancias y su contexto. Se opt6 por un enfoque cualitativo descriptivo y una muestra conformada por 17 educadoras. Los
resultados muestran practicas centradas en la afectividad y el protagonismo de las infancias, y otras en enfoques y orientaciones técnicas.
Se concluye que las practicas se tensionan por lineamientos institucionales, hallazgos recientes, escasa pertinencia cultural y territorial e
inconsistencias entre pedagogias tradicionales y criticas.

Palabras clave: comunicacion, practica pedagdgica, primera infancia, educacion infantil.

Abstract

Studying the management of pedagogical practices of educators with children under two years of age is of particular interest to public policy

and the institutions that implement them, given the implications of care and teaching in these early years of life. Furthermore, these practices
must foster key communicative interactions at this stage of life. Therefore, the objective of this research was to characterize the pedagogical 133
practices developed by educators working with children under two years of age, based on communicative interactions with children in
southern Chile, focusing on learning environments that respect children’s rights and their context. A descriptive qualitative approach was
chosen, along with a sample of 17 educators. The results reveal practices focused on affection and the role of children, while others focus

on technical approaches and orientations. It is concluded that practices are subject to tension due to institutional guidelines, recent findings,
limited cultural and territorial relevance, and inconsistencies between traditional and critical pedagogies.

Keywords: communication; pedagogical practice, early childhood, early childhood education.

Resumo

Estudar a gestdo das praticas pedagdgicas de educadores com criangas menores de dois anos ¢ de particular interesse para as politicas
publicas e para as institui¢cdes que as implementam, dadas as implica¢des do cuidado e do ensino nesses primeiros anos de vida. Essas praticas
também devem promover interagdes comunicativas importantes nesta fase da vida. Portanto, o objetivo desta pesquisa foi caracterizar as
praticas pedagodgicas desenvolvidas por educadores que trabalham com criangas menores de dois anos, a partir de interagcdes comunicativas
com elas no sul do Chile, com foco em ambientes de aprendizagem que respeitem os direitos das criangas e seu contexto. Optou-se por uma
abordagem qualitativa descritiva e uma amostra composta por 17 educadores. Os resultados mostram praticas centradas no afeto e no papel
da crianga, e outras centradas em abordagens e orientagdes técnicas. Conclui-se que as praticas estdo sujeitas a tensdes devido as diretrizes
institucionais, descobertas recentes, relevancia cultural e territorial limitada e inconsisténcias entre as pedagogias tradicional e critica.

Palavras-chave: comunicagio, educagio relevante, pratica pedagogica, primeira infancia, educacdo infantil.
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Introduccion

Diversas investigaciones reiteran la importancia de los
primeros afios de vida para el desarrollo y aprendizaje
en los seres humanos, desde las interacciones
vinculares (Faas, Codosea, Curti, Ferrero, Herrero,
Marasca, Nanzer, Polantonio, y Rabinovich, 2022),
especialmente referido al apego (Salazar, y Centeno,
2019), asi como la importancia de los ambientes de
aprendizaje que se ofrezcan (Loaiza-Arce y Salazar-
Guaraca, 2025), todo ello favoreciendo al desarrollo
de la arquitectura cerebral en estos afios claves del ser
humano (Rojas-Valladares, Dominguez-Urdanivia, y
Macias-Merizalde, 2024), la que es una etapa critica
(Ramirez, 2025; Santi-Leon, 2019), para ello es
clave tener importantes interacciones comunicativas
(Lopez-Ornat, 201; Sanchez-Pérez, y otros, 2015;
MacWhinney y O’Grady, 2015) en experiencias
oportunas y relevantes, (Peralta 2024) ofrecidas por
los y las adultos quienes son garantes de sus derechos
(Defensoria de la Nifiez, 2025).

El enfoque de derechos como principio rector de la
Convencion de los Derechos de los nifios y las nifas,
deberia impregnar todas las practicas pedagogicas
en los primeros afios de vida, donde como se ha
sefialado, ocurren importantes y trascendentes
cambios en el desarrollo afectivo, cognitivo, fisico y
social. En este contexto, los procesos de aprendizaje
requieren ambientes propicios, a cargo de adultos y
adultas responsables y respetuosas de los derechos
de las infancias.

En general, las oportunidades que se brindan, asi
como las interacciones que las favorecen impactan
fuertemente en el futuro de las infancias, entendiendo
que las experiencias significativas y desafiantes
modifican el cerebro, las experiencias, percepciones
y conceptos (Rojas-Valladares, et. al, 2024). Por
ello, resulta tan decisiva la naturaleza y calidad de
las experiencias educativas que vivencien los nifios
y nifas en estas edades. Sin embargo, el concepto
calidad varia de acuerdo con las subjetividades y se
basa en los valores, creencias e intereses de quienes la
conceptualizan (Peralta, 2017), ademas, la educacion
de calidad es parte de los otros objetivos para una
Educacion Sostenible planteados por la Unesco (2017),
especificamente el ODS 4 sefialando que la Educacion
de calidad incluye una educacion inclusiva, equitativa 'y
de calidad y el promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos.

Por otra parte, en Chile; pais donde se realizo el
presente estudio, la investigacion muestra que las
politicas se han focalizado en aumentar la cobertura
de la Educacion Parvularia (llamado asi al nivel de 0
a 6 afios). Sin embargo, su efecto se ve atenuado por la
baja matricula, especialmente después de la pandemia
por Covid-19. Aumentar la cobertura continta siendo
prioritario, debido a la trascendencia de los primeros
afios en el desarrollo humano, al derecho de nifios y
nifas a la educacion y a la necesidad de las mujeres de
incorporarse al mundo del trabajo, pero no puede haber
cobertura sin calidad, y para tal efecto, como se ha
sefialado a nivel mundial en ONU Mujeres, UNICEF y
CEPAL, para garantizar un sistema universal, publico
y de calidad para la educacion infantil, hace falta
invertir al menos un 1.16% del PIB” (Ramirez, 2025).

Las revisiones de la literatura sefialan que ademas de la
oferta educativa, sigue siendo prioritario potenciar una
educacion que responda a las necesidades y diversidad
de niflos y nifias y familias, innovando la formacion
inicial y las practicas pedagogicas. Para lograrlo se
requiere formar el caracter critico (Pascual y Navio
2017) y la autonomia de las educadoras, que les
permita superar las estructuras rigidas o tradicionales.
Sin embargo, la mayoria de las innovaciones en los
centros educativos ‘“permanecen infravaloradas o
no se les da la difusion necesaria por lo que resultan
desconocidas para la comunidad educativa y se quedan
en cambios parciales que no llegan a generalizarse”
(Canton, 2017, p 50).

Dado lo expuesto y lo revisado en la literatura experta,
un profesional de la educacion para la primera
infancia que esta a cargo de la educacion, el cuidado
y bienestar de bebés requiere conocimientos, practicas
especializadas en esta etapa de vida, asi como un saber
pedagogico propio de dicha praxis, y ello tanto en
situaciones que se dan en las rutinas o cotidianidad,
como el cambio de panales, la comida, el bafo, la
siesta o en experiencias planificadas y que varian cada
dia. Sin embargo, no siempre se les otorga el valor a
las experiencias llamadas cotidianas, permanentes
o de rutina, teniendo una jerarquia inferior a las que
son variables y que tradicionalmente se planifican y
sistematizan, realizandose de forma automatizada,
donde la riqueza de estas acciones pasa desapercibida
(Lazaretti, 2024). Por consiguiente, surge la necesidad
de revisar las practicas pedagogicas que desarrollan
los adultos educadores/as con los nifios y nifias en sus
primeros afios de vida, en las jornadas que los acogen.
Ello llevo a la pregunta general: ;Como son las practicas
pedagogicas de las y los educadores con nifios y nifias
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menores de dos afios en funcion de las interacciones
comunicativas y un ambiente de aprendizaje respetuoso
con los derechos de las infancias en el sur de Chile?
En coherencia con ello, la investigacion tuvo como
objetivo general caracterizar las practicas pedagogicas
desarrolladas por educadoras que trabajan con nifios
y nifias menores de dos afios desde las interacciones
comunicativas y ambientes de aprendizaje respetuoso
en el sur de Chile. Se plantearon los siguientes
objetivos especificos: 1) Identificar las perspectivas
desde los discursos de las educadoras de parvulos
en relacion a ambientes de aprendizaje respetuosos
y que favorezcan las interacciones comunicativas, 2)
Describir las habilidades y conocimientos que estan a
la base de las practicas pedagogicas las educadoras de
parvulos que favorecen interacciones comunicativas
en un entorno respetuoso y 3) Analizar los discursos
de las educadoras referidos a practicas pedagogicas
en funcion de las interacciones comunicativas y
ambientes respetuosos.

Interacciones comunicativas y lingiiisticas con
nifias y nifios menores de dos afios

La comunicacion permite a los seres humanos
expresar ideas y sentimientos, pudiendo utilizar
todos los sentidos para relacionarse con su entorno
y especialmente el lenguaje humano es complejo,
expresandose a través de multiples modalidades
(sonoras, visuales, tactiles, graficas, entre otras).
Responde a dos condiciones basicas de la vida social;
comprender el mundo para apropiarnos de la realidad
a través de las ideas y los conceptos comunicados, y
expresarnos para ejercer nuestra voluntad, dejando
constancia de nuestra existencia.

Para que exista comunicacion se requiere una
intencidon comunicativa, esto puede se manifiesta a
temprana edad cuando el nifio o nifia intenta expresar
o conseguir algo, la respuesta del adulto es clave en
la atribucion de intencién comunicativa (Maestre,
2010; Puentes y Fernandez, 2023). En este sentido,
el proceso comunicativo es bilateral, porque el nifio,
nifia y el adulto se desempefian como agentes activos
en la construccion de un lenguaje mas elaborado,
intencionado y con multiples funciones comunicativas.

El desarrollo lingiiistico es el proceso de adquisicion de
la lengua materna, que tiene lugar cuando el nifio y la
nifia toman contacto con un ambiente en el que se habla
la lengua y su desarrollo ocurre gracias a la interaccion
social. Por ello, las interacciones entre adultos y adultas
y nifios y nifias son esenciales en el aprendizaje, no

solo porque se perfeccionan las distintas habilidades
lingiiisticas, sino porque entran en juego factores
sociales que potencian el desarrollo cognitivo (Lopez-
Ornat, 2011). En esta etapa, en general, se adquiere
naturalmente el habla, sin ser conscientes de sus
capacidades. Las interacciones con adultos y adultas
permiten reformular el mensaje del nifio o la nifia,
entregando una version correcta del mismo, y aunque
no explican los procesos cognitivos del aprendizaje,
son muy utiles y valiosas para el desarrollo lingiiistico
(MacWhinney y O’Grady, 2015). En este periodo los
bebés poseen un sistema mental en construccion, con
estructuras que estan madurando y formando nuevas
conexiones y redes neuronales que daran lugar al
pensamiento propiamente tal. El pensamiento de los
bebés se concibe como un pensamiento primigenio,
en desarrollo, un modo especial de pensar, afirmando
que antes de saber hablar los bebés pueden pensar. Este
pensamiento también se conoce como pensamiento
sensoriomotor, basado en las sensaciones que llegan
directamente a través de los sentidos (Sanchez-Pérez,
y otros, 2015).

Durante el primer afio de vida, la mayoria de los
bebés se comunican principalmente a través de
interacciones comunicativas no lingiiisticas como el
llanto, la sonrisa, el contacto visual, los movimientos
del cuerpo, las expresiones del rostro, los sonidos y la
voz, entre otras. Desde el nacimiento los recién nacidos
se comunican con su entorno, presentan un especial
interés por la voz, volteando la cabeza en respuesta a
las mismas. Siendo el llanto la primera herramienta
comunicativa de los bebés.

En esta etapa las emociones son vitales para el
desarrollo infantil, ya que empatizan con el llanto de
otros y se contagian facilmente con las muestras de
alegria en el entorno (Rescorla y Dale, 2013). En otras
palabras, se muestran especialmente receptivos a las
sefales del contexto, por ello, las interacciones con
adultos y adultas deben considerar esta intencionalidad.
En general, las investigaciones sobre desarrollo tipico
del lenguaje concluyen que alrededor del mes y medio
de vida los bebés sonrien con intencién comunicativa,
estableciendo lazos afectivos y sociales. Alrededor
de los tres meses responden con una sonrisa cuando
les hablan y emiten sonidos vocalicos, aumentando
de manera sostenida. Alrededor de los cinco meses
escuchan y juegan con los sonidos que emiten e imitan
los sonidos realizados en su entorno. Aproximadamente
a los seis meses comienzan a balbucear. En este periodo
son frecuentes las repeticiones y la entonacion de las
emisiones para indicar emociones, sucesivamente las
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emisiones se mezclan con sonidos de juego como los
gorgoritos e imitacion sonidos (Barén et al., 2014).

Mas de la mitad de los nifios y las nifias formulan
su primera palabra alrededor del afio de vida. Estas
primeras palabras se expresan en forma de silaba doble
(papa, mama) como una continuidad del balbuceo.
Estas palabras se refieren generalmente a personas y
objetos, expresan peticiones y describen el ambiente.
Se componen de un nimero limitado de fonemas y se
refieren a categorias mas amplias que las aceptadas por
lalengua adulta, en lo que se refiere a objetos y acciones.
Para Lopez-Ornat (2011), las primeras palabras parecen
ser esfuerzos por expresar ideas complejas, ideas que
un adulto expresaria mediante oraciones.

Entre el afio y el afio y medio de vida, se presenta la
jerga y se acompaiia el habla con gestos y ademanes,
comprenden y reaccionan a instrucciones sencillas.
En esta etapa su principal forma de comunicacion es
la holofrase (una palabra que implica el significado
de todo un enunciado). Alrededor de los dos afios,
usan sustantivos, verbos, adjetivos y pronombres,
combinan estructuras sintacticas y usan con frecuencia
la palabra “no”.

En este periodo también se desarrollan algunas
funciones del lenguaje. La funcion pragmatica para
obtener objetos y servicios, y controlar la conducta
de las personas. La funcion expresiva para manifestar
agrado o rechazo. La funcion heuristica, para obtener
informacion sobre el medio inmediato. Y la funcion
imaginativa para crear sus propias realidades.

El lenguaje por tanto, permite compartir pensamientos
sobre las experiencias y organizar la vida en comtn. Por
ello, concebirlo desde una perspectiva de interaccion
dialogica, permite que los recursos mentales de varios
individuos se combinen en una inteligencia colectiva
y comunicadora que hace posible comprender mejor
el mundo, junto con lo anterior el lenguaje permite
convertir el pensamiento individual en pensamientos
y acciones colectivas y potencia las habilidades
cognitivas y sociales que posibilita a las infancias
construir sus propias identidades, que se desarrollan
en las relaciones dialogicas que se establecen en las
interacciones cotidianas.

En las interacciones lingiiisticas se transmite la cultura
como una construcciéon semidtica, arraigada en la
interaccion cotidiana de las agencias socializadoras de
la familia, el grupo de pares y el espacio educativo.
En este sentido, resulta significativo considerar que a

partir del lenguaje, las infancias se constituyen como
seres individuales con caracteristicas concretas, y en
sus interacciones conocen y construyen la realidad.
Esta particularidad del lenguaje lo constituye en
una practica sociocultural vital para la formacion
en la diversidad, porque es alli donde se construyen
los significados culturales (Alfaro y Herrera, 2020).
El lenguaje es un hecho social y surge en la vida de
las personas mediante un intercambio continuo de
significados y significantes.

En la actualidad, las innovaciones en educacion inicial
se orientan hacia modelos y metodologias de ensefianza
y aprendizaje orientadas a propiciar, desde edades
tempranas aprendizajes contextualizados en el entorno
educativo basados en el descubrimiento, el juego y
la interaccidon con los demas, convirtiéndolo en un
espacio de conversacion, disentimiento y generacion
de significados mas alla del curriculo (Linares, 2021).

Curriculo y practicas pedagégicas con nifios y nifias
menores de dos afios

El curriculo es un concepto polisémico, que se entiende
como una intencion o un plan declarado de lo que debe
hacerse en los centros educativos, o como lo concreto o
real que acontece en el mundo de los nifios y nifias y las
educadoras/es, propuesto en objetivos y contenidos en
un plan de estudio, o hasta las experiencias ofrecidas
de manera intencional (Diaz-Barriga, 2021). Por ello,
el curriculo no equivale a un determinado plan de
estudios o un listado de contenidos, que implica una
vision reduccionista, técnica y altamente academicista
de la formacion en este nivel, donde el énfasis debe
estar en potenciar habilidades, funciones cognitivas,
desarrollo personal, identidad, entre otros aprendizajes
claves para la vida. Desde este enfoque, el curriculo
responde a las decisiones que toman las educadoras
en relacion con qué, como, para qué, donde y con qué
ensefiar, a partir de las necesidades, intereses, fortalezas
y caracteristicas de los educandos y sus contextos.

Se relaciona con lo anterior los enfoques educativos
en la linea de la pedagogia critica, los que proponen
la pedagogia de la cotidianidad en educacion inicial,
caracterizada por focalizar los intereses, inclinaciones,
caracteristicas y necesidades de nifio/as, como centro
de la accion pedagogica, donde puedan expresar sus
inclinaciones, capacidades intelectuales, verbales y
abstractas para comprender el mundo, lo que conduce
a un proceso de ensefianza y aprendizaje, basado en
experiencias concretas y cotidianas originadas en la
cotidianidad que ocurre en el mundo de los sujetos que
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aprenden (Linares, 2021). Todo lo anterior, respetando
su contexto, lo que se enmarca en una Racionalidad
critica o reconceptualista social, caracterizado por la
praxis pedagodgica entendida como un continuo ciclo
de accion y reflexion. Evidentemente se aleja de una
concepcion de racionalidad técnica centrada en los
contenidos (muchas veces universales, homogéneos
y adultos centristas), donde el docente es “una
especie de técnico que desarrolla un curriculo que
no es disefiado por €l, sino por otros los expertos”
(Arbelaez 2020, p.199).

Con respecto a la planificacion, se ha encontrado en la
literatura experta bastante informacion general sobre
su definicion, sin consensuar un concepto Unico. Se
coincide en que es una anticipacion y organizacion
de las acciones pedagogicas que llevaran a cabo
los agentes educativos para favorecer aprendizajes
relevantes, pertinentes y contextualizados, lo que
implica una constante revision epistémica, ontologica
y metodologica. De ahi la importancia de un buen
diagnostico individual y grupal, y la anticipacion de
ciertos criterios para cautelar el mejor desarrollo de la
propuesta (Bassedas, et al., 2013). Esto requiere pensar
anticipadamente lo que se va a hacer y sobre todo
para qué, siendo flexible a las manifestaciones de los
niflos y nifias, y a las particularidades en esta etapa
educativa (Manhey, 2021). Sin embargo, estas acciones
debieran ser conjuntas con otros agentes educativos
en funcion de resolver problemas comunes, desde un
paradigma critico, con gran creatividad y flexibilidad
ante los contextos, en constante blisqueda, revision
e intercambio de visiones teodricas, metodologicas y
ontoldgicas. Requiriendo para ello mayor innovacion
y evitar la tendencia a repetir lo existente sin
cuestionamiento (Tobon, et. al 2018), ya que con niflos
y nifias menores de dos afios se requiere disefiar y
desarrollar experiencias de aprendizaje desafiantes,
oportunas y significativas.

En Chile, el referente curricular para el trabajo con
menores de seis afios son las Bases Curriculares de
Educacion Parvularia (MINEDUC, 2018) que guian
“los procesos de aprendizaje integral de nifios y nifias,
desde los primeros meses de vida hasta el ingreso a
la Educacion Basica” (p.3), entregando orientaciones
para la planificacion y la evaluacion. Sin embargo,
como apunta Pinar (2014) es relevante que la educadora
disefie su practica pedagdgica tomando como referente
tanto el marco curricular como el contexto de cada
nifio y nifla, sus antecedentes fisicos, de aprendizaje,
su familia y las oportunidades con que cuenta.

Todo ello se operacionaliza en la practica pedagogica,
entendida como el conjunto de acciones desarrolladas
por los docentes que incluye desde las interacciones,
las formas de comunicar, comportarse y actuar,
(Martinez-Maldonado et al, 2019), hasta la mediacion
en el aprendizaje desde el enfoque curricular que
se adopte explicita o implicitamente. Esta se debe
revisar constantemente para no desarrollar acciones
recurrentes y rutinarias (Manhey 2021) que no
aseguran el bienestar y aprendizajes relevantes. En el
caso de los bebés, Peralta (2017) plantea que se deben
considerar principios propios para esta edad como la
proactividad, singularidad, integralidad, realidad,
relacion, autonomia, naturalidad y bienestar.

En consecuencia, las experiencias de aprendizaje con
bebés, deben ser muy naturales “aprovechando las
situaciones de la vida cotidiana como el cambio de
pafial, la ingesta de leche o alimentos, los momentos
de higiene, la preparacion para la siesta o posterior a
ella, entre otras. Asi se pueden ofrecer oportunidades
de aprendizaje intencionadas” (Manhey, 2021. p 158),
producto de una reflexion compartida entre educadores,
familias, cuidadores y nifios y nifias.

Respecto a la evaluacion, entendiendo que en este
tramo etario no se califica, es importante seleccionar
instrumentos no estructurados o abiertos (registros
descriptivos) y procedimientos coherentes con estos
criterios (documentacion pedagogica), que promuevan
la diversidad y singularidad de los nifios y las nifias,
resaltando el proceso y las situaciones emergentes
(no planificadas). Es decir, situaciones espontineas
que solo se pueden recuperar con la observacion en
ambientes naturales y la escucha atenta hacia los bebés,
registrando y analizando sin prejuicios, con un enfoque
eminentemente cualitativo, para posteriormente
analizar y tomar decisiones en conjunto con los
agentes educativos.

El ambiente donde se desarrollan los nifios y las nifias es
crucial. Este se debe caracterizar por el amor, cuidados,
la escucha, situaciones que favorezcan la indagacion,
el juego, la libertad de movimientos y sobre todo el
respeto a la singularidad de cada nifio y nifia. Por ello
al entrar a un espacio educativo como sefiala Iglesias
(2008) “el ambiente habla, nos transmite sensaciones,
nos da la informacién, nos evoca recuerdos, nos ofrece
seguridad y nostranquiliza, nuncanos dejaindiferentes”
(p. 52). Por tanto, las comunidades educativas deben
innovar para dar respuesta a los nifios, nifias, familias y
territorios, buscando en conjunto diferentes estrategias
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para acoger las voces de los nifios y las nifias, sus
intereses, necesidades fortalezas y caracteristicas y por
ende sus derechos, (Manhey, 2021).

Método

El estudio se enmarca en una perspectiva cualitativa
con un disefio descriptivo, relevando las experiencias
y valoraciones individuales (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014), permite una comprension del problema
y acercarnos a una realidad especifica. El estudio
busca caracterizar las practicas pedagogicas desde
los discursos de las educadoras (Martinez, 2018),
recoger antecedentes desde sus propias perspectivas
y significados de la realidad investigada, entregando
valiosa informacion sobre como experimentan y
perciben los contextos que las rodean. El estudio
es de corte descriptivo (Robson, 2011), integra
los discursos de los participantes que trabajan en
educacion parvularia.

Para obtener una mirada integral del fendémeno de
estudio se considerd por una parte la triangulacion
de datos, que involucra diferentes estrategias para la
recoleccion de informacion para contrastar el conjunto
de datos (Forni y De Grande, 2020) y, por otra, la
triangulacion tedrica (Hernandez y Fernandez, 2014),
conlleva una combinacién de puntos de vista en un
mismo estudio, de manera que éstas se complementan
con los datos analizados y muestran planteamientos
alternativos de un mismo fenémeno (Forni, 2010).
La triangulacion entonces contemplo el desarrollo de
entrevistas y revision experta de la literatura, lo que
permiti6 analizar el corpus de datos recabados.

Las entrevistas como método de recoleccion de la
informacion, permiten profundizar las experiencias
de los participantes, otorgando subjetividad a éstos
(Robson, 2011). Consté de nueve preguntas abiertas,
referidas a las practicas pedagdgicas de educadoras
de parvulos.Dado que la investigacion es cualitativa
y busca profundizar en el fenomeno de estudio, se
utiliza una muestra no probabilistica, intencional y por
conveniencia de 17 educadoras de parvulos de Jardines
Infantiles del sistema ptblico en el extremo sur de Chile,
todas mujeres con estudios en educacion superior. Las
educadoras formalizaron su participacion voluntaria
en un consentimiento informado, de acuerdo con las
indicaciones éticas internacionales de la Declaracion
de Singapur (2010). La muestra se caracteriza por ser
educadoras de parvulos que trabajan en el sistema
publico en la Region de Magallanes y de la Antartica

Chilena. EI 70% de ellas trabaja hace menos de cinco
afios en el sistema publico atendiendo entre 10 y 24
niflos y nifias cada una.

El método de analisis utilizado consistio en las
transcripciones de las entrevistas, y luego, desarrollar
una teoria o entendimiento de los datos desde la
literatura consultada para comprender el fenémeno
(Strauss y Corbin, 2002).

Resultados

Las categorias aprioristicas emanadas de la revision
de investigaciones y antecedentes teodricos son: (1)
Comunicacion y lenguaje, (2) Curriculo planificacion
y evaluacion y (3) Practicas pedagogicas. De los
discursos de las participantes sobre las preguntas
surgieron las siguientes subcategorias emergentes:
(1.1) Cotidianidad, (1.2) Practicas con enfoque técnico,
(1.3) Afectividad; (2.1) Planificacion y evaluacion, (2.2)
Protagonismo de nifios y nifias; (3.1) orientaciones
institucionales (3.2) Practicas tradicionales, (3.3)
Practicas creadas por la comunidad educativa.

Categoria 1: Comunicacion y lenguaje

Esta categoria responde al desarrollo lingiiistico y no
lingiiistico que ocurre durante los primeros afios de
vida (Lopez-Ornat, 2011), lo que se potencia con las
interacciones que acontecen durante las instancias
cotidianas de cuidado, proteccion y afectividad
(MacWhinney y O’Grady, 2015). La comunicacion
a través de lenguaje no verbal, es el modo natural de
interaccion con los bebés en sus primeros meses de
vida y a través de ella se van generando las habilidades
necesarias para que emerja el lenguaje y la lengua.

Dicha categoria surge de las preguntas relacionadas con
los conceptos de comunicaciony lenguaje, considerando
los conocimientos y experiencias profesionales de
las participantes. Las preguntas formuladas en las
entrevistas fueron: ;como se desarrolla el lenguaje en
bebés menores de dos afios?, qué tipo de estrategias
facilitan el desarrollo de la comunicacion y el lenguaje
en bebés menores de dos afios?, y ;cudles son las
principales estrategias de comunicacion que utilizan
las familias con bebés menores de dos afios?

La categoria de comunicacion y lenguaje se constituye
a partir de las subcategorias: (1) cotidianidad, (2)
practicas con enfoque técnico y (3) afectividad.
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Cotidianidad

La subcategoria de cotidianidad refiere a las instancias
diarias de cuidado, proteccion e interaccion, que
acontecen en el espacio educativo. Sin embargo, la
pedagogia resignificada por la cotidianidad se convierte
en una construccion de saberes que dialogan con las
representaciones en el contexto de accion de los nifios
y las nifas, suponiendo la construccion de engramas
cognitivos, praxicos, socioafectivos y colectivos que
respeten sus condiciones de trabajo y sus caracteristicas
individuales, facilitando su desenvolvimiento en la
vida (Linares, 2021).

Laseducadorasdeparvulosreconocen quelasinstancias
de cuidado, proteccion y bienestar que acontecen en
la cotidianidad, permiten ofrecer oportunidades de
aprendizaje, al respecto sefialan:

“..verbalizar objetos en el periodo de la muda,
ingesta, siesta, etc.” (Educadora 7).

“Cantarle, verbalizar cada accion de la rutina
diaria, hablarle solo al bebé manteniendo
contacto visual... nombrar partes de su cuerpo,
su ropa, verbalizar objetos en el periodo de la
muda, ingesta, siesta, etc.” (Educadora 14).

“Hablandolecadavezqueelbebébalbuce,cantarle
canciones infantiles, etc.” (Educadora 15).

Asimismo, reconocen las interacciones cotidianas
de cuidado y proteccion como elementos naturales
que acontecen en las rutinas diarias como espacios
de desarrollo, que a partir del bienestar generan el
ambiente propicio para nuevos aprendizajes.

“Los lactantes deben sentirse protegidos,
cuidados y con sus necesidades basicas
cubiertas: alimentacion, higiene, descanso,

etc... es maravilloso ver como desde la corta
edad que tienen, pueden expresar cuando algo
no les gusta y que importante es el rol del adulto
para entender su lenguaje y respetar lo que
expresan” (ES).

Las educadoras comprenden la funcién fundamental
de la relacion de intercambio lingiiistico, social y
afectivo al interior de las familias durante las tareas
de cuidado y las interacciones en la cotidianidad de la
crianza. Se observan concepciones sobre el desarrollo

lingiiistico desde un enfoque cognitivo, basado en
la estimulaciéon, la anticipacion de procesos y la
verbalizacion permanente.

“Para potenciar su desarrollo cognitivo, se les
sugiere a las familias, estimular tempranamente
el lenguaje mediante experiencias de
verbalizacion en acciones cotidianas con los
parvulos, como muda, ingesta de alimento,
apego, interacciones personales, ubicarse a la
altura del nifio/a modulando y completando sus
frases al ya haber integrado conceptos” (E13).

Practicas con enfoque técnico

Esta subcategoria refiere a las concepciones y
experiencias sobre infancia, desarrollo, aprendizaje y
enfoques curriculares sobre las practicas pedagogicas
que se despliegan para la adquisicion y desarrollo de la
comunicacion y el lenguaje en las interacciones entre
las educadoras y los bebés menores de dos afios. Al
respecto, las practicas relatan un marcado enfoque
técnico (Arbelaez 2020), focalizadas en el protagonismo
adulto/a, en la ensefianza, la estimulacion, la repeticion
y una actitud pasiva y reducida de los bebés.

“Lecturas de cuentos, mostrar imagenes de
animales con canciones, entre otros” (E11).

“...hablarles en todo momento” (E10).

“La musica y los sonidos iniciales incentivan la
estimulacion y el lenguaje” (E4).

Las practicas que sefialan las educadoras, refieren de
manera explicita a las orientaciones que reciben desde
la politica publica, refiriéndose al Plan Nacional de
Fomento de la Lectura (Belmar, et. al 2019) entendido
como contenidos a trabajar con los bebés y las familias.

“Como profesionales tener un lenguaje claro en
toda la jornada, trabajar con el plan nacional de
la lectura, crear albumes de la familia, donde los
niflos y nifias se incentiven a nombrar familias o
animales de su hogar” (E14).

Asimismo, en reiteradas ocasiones sefialan la necesidad
de potenciar la oralidad de manera prioritaria,
este desarrollo se concibe a partir de la repeticion
de palabras, la denominacion de sustantivos y el
reconocimiento de sonidos.
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“Estrategias que fomenten el lenguaje oral como
cantar canciones, escuchar cuentos, realizar
preguntas sencillas, repeticiones de palabras
nuevas, hablarle a los bebés respondiendo a sus
balbuceos o vocalizaciones” (E16).

Afectividad

Las entrevistadas valoran al contacto fisico y la
sensibilidad ante las necesidades de los nifios y nifias,
lo que es relevante ya que el afecto es un facilitador
para la confianza ante los desafios presentados, y clave
en el desarrollo del cerebro moldeando las conexiones
cerebrales del bebé predisponiendo a un futuro
desarrollo con empatia, autocontrol y relacion con las
personas que lo rodean. (Gerhardt, 2017). Las respuestas
se expresan en discursos como los siguientes:

“La estrategia seria ser un adulto sensible, es
la base para el trabajo con nifios y niflas de
todas las edades. Sensible a sus necesidades,
requerimientos e intereses” (E16).

“Creo que la mejor estrategia a emplear es la
cercania, el contacto fisico, carifio; que se sienta
seguro y querido. Esto provocard en ella o ¢l
confianza para explorar su entorno, solucionar
pequefios y luego grandes obstaculos; no soélo
fisicos, sino que también cognitivos” (E10).

La afectividad se expresa en las interacciones que
tienen los adultos con los nifios y nifias donde las
educadoras entrevistadas sefialan:

“Sin duda los vinculos afectivos que el adulto
pueda generar con los nifios/as, hablarle
directamente mirandolo a los ojos, observar
rigurosamente para entender las cosas que les
agradan y desagradan” (ES5).

Categoria 2: Curriculo, planificacion y evaluacién

En el entendido que el curriculo es mas que un
programa de estudio, sino que tiene diferentes
dimensiones y elementos como los objetivos, recursos,
estrategias didacticas, la planificacion y la evaluacion
(Diaz- Barriga, 2021), al consultarles ;Cémo es el
curriculo especifico que desarrollan con nifios y nifas
menores de dos afios? ;Qué caracteristicas distintivas
tiene la planificacion y la evaluacion con nifios y
nifias menores de dos afos?, ;qué estrategia didactica
considera relevante para trabajar con nifios y nifias

menores de dos afios? las respuestas se centraron en lo
que planifican y evaltan.

Planificacion y evaluacion

La planificacion y evaluacion corresponden a
dos elementos del curriculo y en este caso con
caracteristicas propias en esta etapa de vida, donde
los agentes educativos deben propiciar que se realicen
ambas acciones en didlogo, de forma de respetar
las diversidades, asi como en ambientes naturales,
recogiendo informacién, analizando y tomando
decisiones, lo que favorecera el desarrollo y aprendizaje
integral de los nifios y nifias. (Manhey, 2021).

Las educadoras refieren a la evaluacion permanente
como la forma de evaluar los progresos en el desarrollo
de nifios y nifias menores de dos afios en la educacion
infantil. Unas las relacionan con las estrategias
de aprendizaje en esta edad y otras especifican el
enfoque cualitativo. Sorprende la inconsistencia en las
perspectivas, potenciando la evaluacion cualitativa,
pero haciendo referencia a rubricas, que encasillan los
resultados de acuerdo a descriptores preestablecidos.

“Observar constantemente sus progresos
e ir cambiando materiales de acuerdo a las
dificultades que se requieran” (E7).

“Variada y con gran gama de estrategias a
utilizar para la exploracion” (E4).

“Se priorizan las evaluaciones cualitativas, con
focos de observacion o registros anecdoticos,
que entregan una adquisicion del aprendizaje
progresivo, segun la incorporacion de
complejidad de los objetivos de aprendizajes
planteados” (ES).

Protagonismo de nifios y nifias

La subcategoria se refiere al rol que tienen los nifios y
nifas en las decisiones curriculares como es el caso de
lo que se planifica y como se evaliia, donde ellos y ellas
deben ser el nicleo de la accion pedagogica (Linares,
2021). En los discursos de las entrevistadas, se valora la
importancia de favorecer la diversidad y singularidad
de los nifios y nifas, asi como la flexibilidad ante los
intereses de ellos y ellas.

“La planificacion ante todo es flexible” (E 8).
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Le asignan importancia a la libertad para escoger y la
singularidad de los nifios y nifias lo cual es relevante.

“Que respete la diversidad y singularidad de
cada nifa y nifio” (E10).

En las respuestas de las educadoras se denota la
preocupacion por acoger y potenciar la diversidad de
intereses, necesidades, singularidades de cada nifio y
nifia, lo que resulta indispensable en esta etapa de vida
respondiendo a principios pedagogicos (Peralta 2017),
por ende, la propuesta planificada debe ser flexible a lo
que comunican ellos desde los primeros meses de vida.

Otras educadoras en sus respuestas manifiestan un
enfoque técnico y con cierto determinismo bioldgico.

“La planificacion es subdividida de acuerdo a
sus meses de edad” (E 8).

Categoria 3: Practicas pedagégicas

Esta categoria responde al conjunto de acciones que
realizan las educadoras como son las interacciones, las
estrategias, la mediacion para el aprendizaje siempre
en coherencia con el enfoque curricular adoptado.
Ello se traduce en las practicas pedagogicas las
que se entienden como un conjunto de acciones que
desarrollan los educadores involucrando “su forma de
comunicar, comportarse y actuar, hasta la mediacion en
el aprendizaje (Martinez, 2018). Por consiguiente, esta
categoria surge tras los discursos declarados cuando se
les consulta ;Como son las practicas especificas que
desarrollan con los nifios y nifias?

Orientaciones institucionales

Esta subcategoria evidencia la relevancia que las
educadoras otorgan a los énfasis y orientaciones
ofrecidos por la institucion publica donde trabajan,
lo que se hace a través de guias, cuadernos de trabajo
o documentos de trabajo que se envian a los centros
educativos, asi como el apoyo en redes sociales.
Sin embargo, hay otros documentos como el Plan
de Fomento a la Lectura (Belmar, 2019) que sin
una adecuada reflexiébn o mediacién pueden no ser
tan pertinentes.

“Hacemos instalaciones” (E1).

“Usamos el Cesto del
heuristico” (E17).

Tesoro y Juego

“Trabajar con el plannacional de la lectura” (E14).
Practicas tradicionales

Denominamos esta subcategoria asi reflejando aquellas
acciones que se desarrollan con nifios y nifias desde
hace muchos afios como es el juego, la exploracion,
el ofrecer divergentes recursos, u otras, siendo claves
para esta etapa de vida como refleja desde sus inicios
la educacion infantil siendo claves para el aprendizaje
en esta etapa de vida. Cabe destacar que no se hizo
mencion a innovaciones al respecto.

“Exploracion con diversos materiales” (E9).

“Experiencias sensoriales” (E13).

“Exploracion para desarrollar la curiosidad” (El).
Practicas creadas por la comunidad educativa

Esta subcategoria refleja algunas innovaciones o
adecuaciones realizadas por la propia comunidad
educativa, lo que implica a las educadoras y familias.
Al revisar los discursos, las educadoras sefialan
diferentes estrategias llevadas a cabo en conjunto con
las familias, lo que no queda claro es si emergieron en
conjunto con éstas o bien desde un enfoque hegemonico
a ellas como éstas:

fotos

“Ha sido efectivo el album de

familiar” (E14).

“Actividades al aire libre con apoyo de las
familias” (E3).

“..al momento de la llegada de los nifios y
nifias, los esperamos todos los dias con algo
nuevo como burbujas, globos, cintas en las
puertas, personificada, con luces de colores,
entre otras” (E16).

“empleo de experiencias educativas como
masaje Shantala, ejercicios en pelota de pilates
y otros de acuerdo a edad trabajando con sus
extremidades” (E2).

“Una estrategia que utilizamos y que fue de
mucho interés y agrado para los nifios y nifias fue
el juego con agua y cubitos de hielo de colores
donde el agua estaba tibia y los hielos congelados,
ellos y ellas podian tocar, comer y saborear
estos elementos... intencionamos mucho como
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nivel la exploracion de todos los elementos que
contamos en nuestra Region” (E6).

Discusion

Los resultados de la investigacion muestran practicas
centradas en la afectividad y el protagonismo de las
infancias, lo que es fundamental, respondiendo a los
principios pedagogicos propios para trabajar con nifios
y nifias de estas edades como lo sefiala Peralta (2017),
donde la afectividad resulta clave para el vinculo, lo
que le proveera a los bebés determinados grados y tipos
de mecanismos regulatorios favoreciendo su desarrollo
y adaptacion, donde “al igual que la frecuencia de una
radio, las conductas de cuidado lo que hacen es regular
el dial, aumentando/disminuyendo la intensidad de las
expresiones somatica-afectivas del bebé” (Lecannelier,
et. al 2019). De ahi la importancia de revisar practicas
en que los adultos tengan un enfonamiento afectivo, lo
que de acuerdo con investigaciones recientes (Bordoni,
M. 2018), se refiere al comportamiento que permite
sintonizar momento a momento con la experiencia
afectiva del bebé.

Como se ha sefialado en investigaciones anteriores,
es mnecesario revisar las practicas pedagogicas,
especialmente en  relacion a  interacciones
comunicativas, ahondando en las formas de
comunicarse con los nifios y nifias, y la mediacion del
aprendizaje que desarrolla el docente en el espacio
educativo como sefiala Martinez, et. al. (2019). En este
caso se enfatizd desde el discurso de las educadoras
el uso de canciones, lectura de cuentos, pero no se
enfatizo en la escucha a los y las nifias y la respuesta a
sus formas de comunicar. La adquisicion y desarrollo
de habilidades comunicativas y lingiiisticas, requiere
en primer lugar, acompafiar y retroalimentar las
expresiones no lingiiisticas como las vocalizaciones,
balbuceos y jerga. Asimismo, las primeras palabras
que expresan con esfuerzo las infancias, requieren
de adultas y adultos que respondan mediante
oraciones (Barén et al, 2014), entregando respuestas
a sus protoconversaciones en un acompafiamiento
lingiiistico y no lingiiistico significativo.

Por otra parte, se evidenciaron practicas desde un
enfoque técnico, lo que evidentemente se aleja de una
educacion centrada en la persona y el contexto. Como
sefialan algunos estudios “el modelo de desarrollo
neoliberal, el cual unido a la racionalidad instrumental
o técnico cientifica han descuidado la pertinencia
educativa” (Arbelaez 2020, 2020, p. 199).

Lo anterior, evidencia la necesidad de construir una
pedagogia para la Educacion para los nifios y nifias
menores de dos afios, respetuosa ante sus necesidades
y que favorezca su formacion plena. Es coherente
con investigaciones realizadas que destacan la
importancia de una pedagogia respetuosa y que se
aleje de situaciones de estrés, como se ha sefialado
en diversas publicaciones (Lecannelier, et. al 2019,
2023), asimismo la relevancia del amor que se entrega
en las interacciones en esta etapa de vida como lo ha
demostrado Gerhardt (2017).

Para favorecer el planteamiento anterior, es necesario
reflexionar en torno a una pedagogia de la cotidianidad,
con educadoras conscientes de su rol mediador,
promotoras de potencialidades, confianza, divergencia
y convivencia para desarrollar aprendizajes con sentido,
simbolizaciones, responsabilidad y simplicidad. Como
sefala Linares (2021), una pedagogia resignificada por
la cotidianidad es una construccion de saberes que
dialogan alrededor de las simbologias inmersas en el
contexto de accion de los nifios y las nifias, suponiendo
la construccion de engramas cognitivos, praxicos,
socioafectivos y colectivos que respeten sus contextos
e individualidades.

Por su parte, el contacto afectivo, corporal y la
resignificacion de las actividades cotidianas (Pitluk,
2011) como el cambio de pafiales, el baiio, la
alimentacion, los traslados o el momento de dormir,
resultan espacios indispensables, como lo declaran
algunas educadoras y que es necesario relevar y hacer
consciente en las practicas pedagogicas. Expresado
en interacciones lingiiisticas y no lingiiisticas, donde
las no lingiiisticas cobran especial importancia en el
desarrollo de la matriz comunicativa de los nifios y
las nifias. Asi, ante el llanto o sonidos que expresan
los bebés, hay que dar respuesta con sensibilidad y
emocion, y entregar escucha atenta a estas expresiones,
siendo vital para su desarrollo (Rescorla y Dale, 2013).

El analisis del curriculo se puede dar desde el campo
discursivo, tedrico y practico, comprendiendo
diferentes modelos y enfoques. De ahi es posible
entender las racionalidades o enfoques curriculares
de caracter técnico, practico y critico, que sustenta la
practica pedagogica. Desde las unidades hermenéuticas
que emergen, se observan las posiciones y enfoques
técnicos que, sin situar, contextualizar y dar sentido
a los aprendizajes, imponen contenidos como en el
Plan de Fomento de la Lectura, olvidando los entornos
culturales y territoriales de los nifios y nifias, por tanto,
alejandose de la pertinencia educativa (Arbelaez 2020).
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Las concepciones que se expresan en los discursos,
adscriben a evaluar “el logro del objetivo”, si bien
es importante contar con un objetivo de antemano,
también se requiere registrar aquellos que emergen en
la observacion cotidiana de los bebés. Los resultados
informan de planificaciones orientadas por las edades
de los nifios y las nifias, mas que en sus caracteristicas.
Junto con ello, se releva la observacion, el enfoque
cualitativo en la evaluacion y los protagonismos de los
nifios y nifias, asumiendo flexibilidad en las propuestas
planificadas o la evaluacion.

El curriculo desarrollado y las practicas pedagogicas
innovadoras deben ser pertinentes tanto a las edades de
los nifios y nifias, como a los contextos y sus familias.
Las practicas tradicionales resultan insuficientes ante la
diversidad de los espacios educativos actuales, hoy en
dia se requiere superar las tensiones que subyacen entre
lo declarado por las politicas publicas y las necesidades
de las instituciones, las familias y los contextos,
poniendo al centro el bien superior del nifio y la nifia,
asumiendo y derribando prejuicios (Martin-Gordillo
et. al 2014). La educacion infantil actual, requiere
asumir los profundos cambios sociales, culturales y
tecnologicos de nuestro tiempo, los que llevan consigo
grandes transformaciones de la educacion en todos los
niveles que muchas veces desbordan a las instituciones
y a los agentes educativos (Alonso, et. al. 2023)

En los discursos se aprecian visiones tradicionales y
experiencias que pueden ser innovadoras, pero que
no demuestran cambios deliberados, permanentes y
sistematizados. Se menciona el trabajo con familias
como experiencias innovadoras, sin embargo, no se
aclara si fueron ofrecidas por las educadoras o co-
creadas entre el equipo pedagégico y familias. Se
mencionan algunas experiencias innovadoras creadas
colaborativamente y centradas en el bienestar de los
niflos y las nifias, como por ejemplo el masaje Shantala
o la incorporacion de materiales diversos y originales
para que se manifieste la curiosidad.

En el entendido que los estudios cualitativos permiten
generar conocimiento donde las subjetividades y el
analisis desde una perspectiva inductiva, ha favorecido
el objetivo general, que pretendid caracterizar las
practicas pedagogicas que desarrollan las educadoras
de parvulos con nifios y nifias menores de dos afios
y su incorporacion en el disefio de experiencias de
aprendizaje. De esta manera, se evidencia como
algunas educadoras en su practica cotidiana favorecen
aprendizajes relevantes referidos al lenguaje y la
comunicacion en interacciones cercanas. Ello resulta

clave en esta etapa de la vida y nivel educativo, donde
no existen contenidos disciplinares que cubrir, lo
que favorece aprendizajes integrales enmarcados en
la afectividad.

Algunas practicas pedagogicas, se expresan desde una
relacion adultocéntrica y una vision proteccionista de
las infancias, que responden a una cultura autoritaria
y un enfoque curricular técnico (como evaluar el
objetivo anticipado o considerar la sugerencia del Plan
de Fomento de la Lectura, cuento del cocodrilo, en la
region mas austral del pais).

Se advierte como limitacion del estudio el no haber
podido observar las practicas declaradas por las
educadoras, especialmente por haber comenzado en
tiempos de confinamientoporpandemia, posteriormente
por resguardos institucionales. Sin embargo, la
fortaleza del mismo fue la apertura de las educadoras
al querer ser entrevistadas y responder con apertura.

Por otra parte, una de las principales conclusiones del
estudio es explicitar las tensiones existentes entre las
orientaciones institucionales con enfoque técnico y
los avances en el conocimiento, y por otra parte las
practicas pedagodgicas tradicionales y las practicas
pedagogicas de la cotidianidad con enfoque critico,
que cuestionan visiones de infancia arraigadas en la
identidad profesional, obstaculizando las innovaciones
asentadas en el vinculo afectivo en la cotidianidad de
las interacciones con los nifios y las nifias.

Es relevante sefialar que este estudio al ser publicado
puede tener implicancias tedricas, politicas y practicas.
Genera conocimiento con nifios y nifias menores de dos
afios desde la pedagogia, ello se hace relevante ya que
la mayoria de los escritos provienen del area de la salud
en este grupo etario. Por otra parte, la publicacion podra
llegar a las instituciones que se encargan de disefiar
politicas publicas para los bebés en diferentes paises,
donde muchas veces se cree que con menores de dos
afios basta con cuidadores, infravalorando la relevancia
de un profesional experto en la pedagogia y cuidados
en esta etapa de vida clave para el desarrollo de las
personas. Junto con lo anterior, puede ser un insumo
para la reflexion de los profesionales que trabajan en
centros educativos con nifios y nifias de estas edades.
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